ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz616 AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovdbbiakban: Rendelet) el6irja, hogy az
Adatkezel6 megfelel§ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozé, minden egyes tdjékoztatdst tomor, dtldthatd, értheté és kénnyen hozzdférhetd
formdban, vildgosan és kozérthetden megfogalmazva nyujtsa, tovdbbd hogy az Adatkezeld eldsegiti az

érintett jogainak a gyakorldsdt.

Az érintett elbzetes tdjékoztatdsi kitelezettségét az informdcids dnrendelkezési jogrol és az

informdciészabadsdgrél 2011. évi CXII. térvény is elbirja.

Az aldbbiakban olvashatd tdjékoztatdssal e jogszabdlyi kételezettségiinknek tesziink eleget.

-

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl, az adat felvételekor adunk tajékoztatast. ist:

el

Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy a birésag, az ligyész, a nyomozd hatosag, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, illetbleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok

-

rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t. iste!

el

A Partnerablak Magyarorszag Kft. a hatdsadgok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés

céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

Cégnév: SNK Haus Bau Europa Kft.s»!

SzéKkhely: 2161 Csomad, Tancsics Mihaly utca 2.
Cégjegyzékszam: 13-09-196281

Ado6szam: 26570479-2-13isk!

Képviselo: Papp Zsolt iigyvezet6

Telefon : +36 20 809 6002

E-mail cim: snkhausbaueuropakft@gmail.com

Honlap: www.en-hazam.hu (a tovabbiakban: Tarsasag)

SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK



A személyes adatok:

a) kezelésétjogszerilien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon kell
kezelni (“jogszeriiség, tisztességes eljdrds és dtlathatésdg”)

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl torténhet, és azokat nem szabad
kezelni a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon (“célhoz kétottség”)

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre korlatozédniuk (“adattakarékossdg”)

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik, minden észszerii intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (“pontossdg”)

e) tarolasanak olyan formaban Kkell térténnie, amely az érintettek azonositasat cask a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé (“koldtozott
tdrolhatésdg”)

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (“integritds és bizalmas jelleg”)

Az adatkezel§ felelGs a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (“elszamoltathatésdg”)

A tajékoztatéban hasznalt fogalom meghatarozasok

Személyes adat: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonésen valamely
azonosito, példaul név, azonosité szam, helymeghatarozo adat, online azonosit6 vagy a természetes
személy fizikai, fiziol6giai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

Adatkezelés: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott
- 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozo6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval
végrehajtatja;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak 6nkéntes, hatarozott és megfelel§ tajékoztatason alapuld
egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetleniil kifejez6

mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok kezeléséhez;

Adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé altal
végzett adatkezelési miiveletek dsszessége;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tortén6 hozzaférhet6vé tétele;

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreéllitasa tobbé nem lehetséges;

Személyes adatok megosztasa

SNK Haus Bau Europa Kft. 2161 Csomad, Tancsics Mihaly utca 2.

Cgj: 13-09-196281
Adészam: 26570479-2-13



Az adatkezelési célok elérése soran az On személyes adatainak kezelésével osszefiiggésben egyes
adatkezelési miiveletek esetén adatfeldolgozét veszek igénybe, vagy a személyes adatokat egyéb
cimzettek részére tovabbitom. Az altalunk igénybevett adatfeldolgozasrol és adatkezelésekrdl,
valamint az adatfeldolgozok és egyéb cimzettek személyérél a fenti elérhet6ségeken keresztiil kaphat
részletes tajékoztatast.

Tajékoztatom, hogy a személyes adatait az Eurdpai Union kiviil tartozkodé vagy miikodé cimzettek
részére nem tovabbitom.

Honlapon térténd adatkezelések

Az adatkezelés célja: Tarsasagunk a www.en-hazam.hu honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez
adatfeldolgozét vesz igénybe, aki az IT szolgaltatasokat (tarhelyszolgaltatds) biztositja, és ennek
keretében - a vele fennall6 szerzédésiink tartamaig - kezeli a honlapon megadott személyes adatokat,
az altala végzett miivelet a személyes adatok tarolasa a szerveren. A tarhely szolgaltatdja a szolgaltatas
miikdodésének ellendrzése, a visszaélések megakadalyozasa és az ilizemszerli miikodés biztositasa
érdekében rogziti a latogatéi adatokat. A rogzités célja a honlap hasznalatara vonatkozé informéaciok
gylijtése, latogatottsagi és internethasznalati statisztikak, elemzések készitése. A kiils6szolgaltaték a
felhasznalé szamitégépén Un. Siitit (cookie) helyeznek el, igy lehet6ségiik nyilik 6sszekapcsolni a
felhasznalé aktudlis latogatasat a korabbiakkal.

A Kkezelt adatok kore: A felhasznal6 IP cime, datum, id6pont, a felhasznal6é operaciés rendszerével
kapcsolatos adatok.

Az adatkezelés idotartama: A honlap megtekintésétdl szamitott legfeljebb 2 év id6tartam.
Cookie-k

A honlapon megtalalhat6 Tajékoztato (felugroé ablak) szerint.

Pénziigyi folyamatokkal ésszefiigg6 adatkezelések

Tarsasagunk az adé és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatdi szerz6déssel
szolgaltatét vesz igénybe, aki kezeli a Tarsasagunkkal szerz6dés vagy Kkifizet6i kapcsolatba levd
természetes személyek személyes adatait is, a Tarsasagunkat terhel6 ad6 és szamviteli kotelezettségek
teljesitése céljabol.

Adatkezelés Adatkezelés célja Erintettek kore Adatkezelés Adatok megorzésének
megnevezése jogalapja id6tartama
Szamla kiallitdsa, a | Szamla kidllitasa, Név, cim, email cim, | Jogi Jogalapot adé jogviszony
szolgdltatas szallitéi szamlak telefon, adészam, kotelezettség megszilinésétdl szamitott
teljesitéséhez a kezelése, konyvelés | bankszamlaszam teljesitése (Afa 8 év.
kapcsolodd el6készitése, tv.) Személyes adatok
kotelez6 nyilvantartasa cimzettjei: a szerz6dés
nyilvantartas teljesitésével
kapcsolatos feladatokat
ellaté adatfeldolgoz6
Banki adatokkal Banki dtutaldsok Szamlabirtokos Erintett Jogalapot adé jogviszony




kapcsolatos ellenérzése, az neve, hozzajarulasa megszinésétdl szamitott
adatkezelés érintett részérdl bankszamlaszama, GDPR 6.cikk (1) | 8év.

torténd pénziigyi atutalas bekezdés a)

teljesités kozleménye, pontja

el8segitése. atutalas dsszege.
Szerz6désbol Adatkezel6 Név, sziil.név,anyja Szerz6dés Jogalapot adé jogviszony
eredd igény szerz6désben neve, sziil.hely és teljesitése a megszlinésétdl szamitott
érvényesitése foglalt joganak id6, lakcim, (GDPR 6. Cikk 8 év.

érvényre juttatasa,
a szerz6do fél

addszam,
telefonszam, email

(1) bekezdés (b)
pontja

Személyes adatok
cimzettjei: behajtasi

kotelezettsége cim, szdmlazasi cim, tevékenység esetén a
kikényszerithet6ség | elszdmolashoz kintléviséggel
ének elémozditasa sziikséges adatok foglalkoz6 cég

Adattarolas mddja: elektronikusan és/vagy papir alapon, Adatkezel6 szerverén/székhelyén.

Koz6sségi oldalak

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zdsségi oldalakon regisztralt neve,
illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” az
oldalt.

Az adatgyiijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszertisitése.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és jogalapjarol az adott
kozosségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy az
adatkezelés id6tartamara, médjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire az adott
kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
ko6zosségi oldalakon GDPR 6. cikk (1) bekezdés a pontja szerint.

A honlapon kezelt adatok koére

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett e-mail cime. Az e-mail cimnek nem Kkell
személyes adatot tartalmaznia. Az érintett altal az emailben megadott valamennyi személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Az adatkezel6vel torténd kapcsolatfelvétel céljabdl az arajanlat kérésre
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vonatkozdan.

Az adatkezelés iddétartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig. Tajékoztatni szeretnénk, hogy a torlés nem érinti a torlés el6tti adatkezelés
jogszertiségét.

Az adatfeldolgozas jogalapja: GDPR a 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

Munkaeré adatbankkal kapcsolatos

Adatkezelés célja:Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése, palyazat elbiralasa, a
kivalasztottal munkaszerzddés kotése.

Kezelt adatok kore:A természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja neve, lakcim, képesitési
adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkez6rél készitett munkaltatéi feljegyzés (ha van), az
Onéletrajzban és a motivacids levélben megadott személyes informaciok.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pontja szerint - az
érintett hozzajarulasa - alapjan kezeljiik.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: A Tarsasagnal munkaltatdi jogok
gyakorlasara jogosult vezetd, munkaiigyi feladatokat ellaté munkavallaldok.

Adatkezelés idétartama: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem valasztott jelentkezdk
személyes adatai torlésre kertilnek. Torlésre kertilnek azon pdalyazok, jelentkezdk adatait is, aki a
jelentkezését, palyazatat visszavonta.

A munkaltaté csak az érintett kifejezett, egyértelm(i és dnkéntes hozzajarulasa alapjan 6rizheti meg a
palyazatokat, feltéve, ha azok meg6rzésére a jogszabalyokkal dsszhangban all6 adatkezelési célja
elérése érdekében sziikség van.

Szerz6déses jogviszony, természetes személyekhez kapcsol6dé adatkezelések

Adatkezelés célja: A szerzddés teljesitése soran a jogszabalyi és szerzédéses Kkotelezettségek
teljesitése.

Kezelt adatok kore: A Tarsasag szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megsziinése, szerzddési kedvezmény nyujtasa céljabdl kezeli a vele vevOként, szallitoként,
alvallalkozdéként szerz6dott természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét,
lakcimét, addazonositd jelét, addészamat, kamarai nyilvantartasi szamat, vallalkozodi, személyi
igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap- cimét,
bankszamlaszamat,) Ezen adatkezelés jogszeriinek mindsil akkor is, ha az adatkezelés a szerzd6dés

s

megkotését megel6zden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

A személyes adatok cimzettjei: A Tarsasag a szerzodés teljesitésével kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaldi, konyvelési, addzasi feladatokat ellaté munkavallaldi, és adatfeldolgozai.

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a GDPR 6.§ (1) bekezdés b) pontja szerinti szerzddés



teljesitése soran a jogszabalyi és szerzddési kotelezettség teljesitése.

A szamlazasi adatok tekintetében az adatkezelést a GDPR 6.§ (1) bekezdés c) pontja szerint a
jogszabalyi kotelezettség alapozza meg.

Adatkezelés idotartama: Az adatokat a szerzddéses kapcsolat lezarasaig kezeljik.

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 166. § (1) bekezdésében és 169. § (1) bekezdésében foglaltak
szerinti id6tartamig (8 évig).

Osszefoglalé tajékoztatas az Ont érint6 jogokrol

Eldzetes tajékozodashoz valé jog (Rendelet 13-14. cikk)
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefliggd tényekrdl és informacidkrdl az adatkezelés
megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon.

A hozzajarulas visszavonasa

Az érintettek jogosultak a megadott adatkezeléshez valé hozzajarulasukat barmikor visszavonni az
adatkezelés ideje alatt, a visszavonads azonban nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végzett adatkezelés jogszertiségét.

Az érintett hozzaférési joga (Rendelet 15. cikk).iske!

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsol6dé informacidkhoz hozzaférést kapjon.
a) az adatkezelés céljai;ite!

b) az érintett személyes adatok kategoriai;iste!

c¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket:ise!

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;iste!

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informacio;

A helyesbitéshez valo jog (Rendelet 16.cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat atjan térténd -
kiegészitését.

A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valé jog”) (Rendelet 17. cikk)ists!
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1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az Adatkezel§ pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozoé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas médon
kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;is!

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unidés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;iske!

f) a személyes adatok gylijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informaciés
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

2. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont értelmében azt
torolni koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszerlien elvarhato lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 AdatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6liikk a széban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandé, amennyiben az adatkezelés sziikséges:iske
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6irod, az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelel6en
a népegészségiigy teriiletét érinté kozérdek alapjan;ists!

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kézérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdél, amennyiben az 1. pontban emlitett jog
valésziniisithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.sti(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (Rendelet 18. cikk)'ste!

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozads arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan Kkorlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen t4j ékoztatja.[s}}]

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eré6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adathordozhatésaghoz valé jog (Rendelet 20. cikk)istz!

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo6, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6ének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akaddalyoznd az az Adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzédésen alapul;
eSsEP

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

2. Az adatok hordozhatésagahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra,
hogy - ha ez technikailag megvalésithaté - kérje a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazand6 abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdeki vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. (Rendelet 20.
cikk)

A tiltakozashoz valé jog (Rendelet 21. cikk)'ske!

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdeki vagy az
Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtdsdhoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapul6 kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
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hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen tlizletszerzéshez kapcsolodik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célb6l nem kezelhetSKk s

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkés6bb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden
mas informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

5. Az informdci6s tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolédban és a
2002/58/EK iranyelvtol eltérve az érintett a tiltakozdshoz vald jogot miiszaki el6irdsokon alapuld
automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii okbdl végzett feladat végrehajtidsa érdekében van sziikség.

Korlatozasok istri(Rendelet 23. cikk)

Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazand6é uniés vagy tagdllami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben
meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl (Rendelet 34. cikk)

Ha az adatvédelmi incidens val6szintisithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrolist,

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog
(Rendelet 79. cikk)
Minden érintett hatékony bir6sagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak,

r
'

nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették a Rendelet szerinti jogait.;s}:p]
Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl (Rendelet 34. cikk)

1. Ha az adatvédelmi incidens valészinlisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrol.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a Rendelet 33. cikk (3)
bekezdésének b), c) és d) pontjaban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem Kkell az 1. pontban emlitettek szerint tijékoztatni, ha a kovetkezd feltételek
barmelyike teljesiil:

a) az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztik, kiilondsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz
val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockazat a
tovabbiakban valdsziniisithet6en nem valésul meg;



c) a tajékoztatds aranytalan erdéfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informdaciok atjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezel5 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti hatdsag,
miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valésziniisithetben magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek
valamelyikének teljestilését.

Panaszkezelés

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Azonositas, kapcsolattartas
Szamlazasi név és cim Azonositas, a megrendelt termékekkel

kapcsolatosan felmeriil6 mindségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

Az érintettek kore: A weboldalon mindségi kifogassal é16, panaszt tevé valamennyi érintett.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett
jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemro6l sz6l6 1997. évi
CLV. torvény 17 /A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell meg6rizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel$ sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel Kkapcsolatos jogainak ismertetése:Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6t6l a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban torténé
visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

postai titon a 2161 Csomad, Tancsics Mihaly utca 2. cimen,
e-mailen az snkhausbaueuropakft@gmail.com e-mail cimen.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997.
évi CLV. torvény 17 /A. § (7) bekezdése.
Tajékoztatjuk, hogy a személyes adat szolgaltatasa szerzddéses kotelezettségen alapul.
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A szerz6dés megkotésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.
Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank
beérkezett panaszat.

-
'
I

stri(Rendelet 77. cikk) Az egyéb

A feliigyeleti hatésagnal torténdé panasztételhez valé jog .
kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt
tegyen egy feliigyeleti hat6sagnal - kiilondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

A feliigyeleti hat6saggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz val6 jog (Rendelet 78. cikk)
1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
vonatkozd, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.stp!

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes
felligyeleti hatésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem tajékoztatja az
érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérol.

3. A feliigyeleti hat6saggal szembeni eljarast a feliigyeleti hat6sag székhelye szerinti tagallam bir6saga
el6tt kell meginditani.

4. Ha a feliigyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott,
a feliigyeleti hat6sag koteles ezt a véleményt vagy dontést a bir6sagnak megkiildeni.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog
(Rendelet 79. cikk)

1. A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozdé jogorvoslatok - koztik a
feliigyeleti hat6ésagnal torténd panasztételhez valo, Rendelet 77. cikk szerinti jog - sérelme nélkiil,
minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak
e rendeletnek nem megfelel§ kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az
érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam bir6saga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében eljar6 kozhatalmi szerve.

Intézkedési hataridok



1. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman
hozott intézkedésekrol.

2. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szadmat, ez a hataridé
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdénapon belill tijékoztatja az
érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus dton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetdség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hoénapon belill tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyudjthat be valamely
feliigyeleti hat6sagnal, és élhet bir6sagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informdaciokat és az érintett jogairdl szo6ld
tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmlien megalapozatlan vagy - kiilondsen ismétl6dd jellege miatt - talzé, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyudjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.s:

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

6. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossidganak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

o A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. évi CXII torvény - az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

Feliigyeleti hatdsag
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Az érintettek - a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 szabalysértés esetén - panasszal élhetnek a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

A vonatkoz6 jogszabalyok esetleges mddosuldsa miatt el6fordulhat, hogy a fenti adatkezelési
tajékoztato is ennek megfeleléen médosul. llyen esetekben a bekdvetkezett valtozasokrdl tijékoztatast
biztositunk. Amennyiben a valtozasok érintik az On hozzajarulasan alapul6 adatkezelést, sziikség
esetén ismételten kérni fogjuk az On hozzjarulasat.

Kelt:, 2024 10.01.



